7 NAZARE

Parte | - Clausulas Juridicas
Capitulo I -Disposi¢cGes gerais

Clausula 1.2 | Objeto
O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar, na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a aquisi¢ao de servigos de Consultadoria -
Plano Estratégico de Marketing Territorial Nazaré, com as especificagdes técnicas definidas na Parte Il —
Clausulas Técnicas.

Clausula 2.2 | Prego base
1 - O preco base é de 18.500,00€, acrescido de IVA a taxa legal em vigor.
2 - O preco base corresponde ao valor maximo a pagar pela execucdo de todas as presta¢des que
constituem objeto do contrato.

Clausula 3.2 | Contrato
1 - O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.
2 - O contrato integra os seguintes elementos:
a) os suprimentos dos erros e omissdes do Caderno de Encargos, identificados pelos concorrentes, desde
gue tais erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgao competente para a decisdo de
contratar;
b) os esclarecimentos e as retificacoes relativos ao Caderno de Encargos;
c) o presente Caderno de Encargos;
d) a proposta adjudicada;
e) os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas a) a e) do nimero anterior, a
respetiva prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sdo indicados. 4 - Em caso de divergéncia
entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem os
primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cédigo
dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatdrio, nos termos do disposto no artigo 101.2 desse mesmo
diploma legal.
5 - Além dos documentos indicados no n.2 2, o adjudicatario obriga-se também a respeitar, no que |lhe
seja aplicavel, as normas europeias e portuguesas, as especificacdes e homologacdes de organismos
oficiais e fabricantes ou entidades detentoras de patentes.

Clausula 4.2 | Duracdo do contrato
1 — O contrato vigorara até a conclusdo da prestacdo de servigos, em conformidade com os respetivos
termos e condicdes e o disposto na lei, sem prejuizo das obrigacdes acessoérias que devam perdurar para
além da cessacao do contrato.
2 - O prazo de duragdo do contrato é contado a partir da data da celebracdo do respetivo contrato escrito,
ou da decisdo de adjudicacao, caso este ultimo tenha sido dispensado.
3 — O contrato terd um prazo de execucgao previsivel de 5 meses.

Capitulo Il - Obrigacdes contratuais
Seccdo | | Obrigacdes do prestador de servicos
Subseccdo | | Disposicoes gerais
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Clausula 5.2 | Obrigag0es principais
1 - Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislacao aplicavel, no presente Caderno de Encargos
ou nas cldusulas contratuais, da celebracdo do contrato decorrerdo para o prestador de servigos as
seguintes obrigag¢des principais: a) Obrigacdo de prestar os servigos de acordo com condigdes fixadas na
parte Il do presente Caderno de Encargos e de acordo com condigdes expressas na sua proposta;
b) Obrigacdo de nao alterar as condi¢gGes da prestacao dos servigos;
c) Obrigacdo de designar um interlocutor responsavel pela gestdo do contrato, disponivel para prestar o
devido suporte, bem como quaisquer altera¢les a essa designagao;
d) Obrigagcdo de cumprir com a legislacdo em vigor e demais legislacdes que, entretanto, venha a ser
publicada no ambito do objeto do contrato;
e) Obrigacdo de nao ceder a sua posi¢cdo contratual sem prévia autorizacao do Municipio;
f) Obrigacdo de prestar de forma correta e fidedigna todas as informacdGes referentes as condi¢ées em
que é prestado o servico, bem como ministrar todos os esclarecimentos que se justifiquem, de acordo
com as circunstancias;
g) Obrigacdo de dar resposta aos pedidos de informacdo efetuados pelo Municipio no prazo maximo de
1 dia util;
h) Obrigagao de, no caso de ndo ser possivel o cumprimento do prazo definido na alinea anterior, o
adjudicatdrio informar o Municipio, apresentando a devida justificacdo e proposta de calendarizacao
alternativa;
i) Obrigacdo de comunicar qualquer fato que ocorra durante a execucdao do contrato e que altere,
designadamente, a sua denominacdo social, os seus representantes legais com relevancia para o
contrato, a sua situacdo juridica e a sua situacdo comercial;
j) Obrigacao de comunicar antecipadamente ao Municipio os factos que tornem total ou parcialmente
impossivel a prestacdo dos servicos ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes.
2 - A titulo acessodrio, o prestador de servicos ficard ainda obrigado a recorrer a todos os meios humanos,
materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a prestacdo de servicos, bem como ao
estabelecimento do sistema de organizacdo necessario a perfeita e completa execucao das tarefas a seu
cargo.

Subseccdo Il | Dever de sigilo

Clausula 6.2 | Informacao e sigilo
1 - O cocontratante deve prestar ao contraente publico todas as informacgdes que este lhe solicitar e que
sejam necessarias a fiscalizagdo do modo de execuc¢dao do contrato, devendo o contraente publico
satisfazer os pedidos de informacdo formulados pelo cocontratante e que respeitem a elementos
técnicos na sua posse cujo conhecimento se mostre necessario a execugao do contrato.
2 - Salvo quando, por forca do contrato, caiba ao cocontratante o exercicio de poderes publicos, compete
exclusivamente ao contraente publico a satisfacdo do direito a informacdo por parte de particulares
sobre o teor do contrato e quaisquer aspetos da respetiva execugao.
3 - O contraente publico e o cocontratante guardam sigilo sobre quaisquer matérias sujeitas a segredo
nos termos da lei as quais tenham acesso por forca da execugdo do contrato.
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Seccdo Il | Obrigacdes do Municipio

Clausula 7.2 | Prego contratual
1 - Pela prestagao dos servigos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais obrigagdes
constantes do presente Caderno de Encargos, o Municipio devera pagar ao prestador de servigos, os
servicos efetivamente prestados, nos termos da Parte Il do Caderno de Encargos e de acordo com os
precos constantes da lista de pregos unitdrios da proposta adjudicada.
2 - O valor total da proposta adjudicada ndo podera ser superior ao prego maximo fixado no presente
Caderno de Encargos, acrescido de IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido.
3 - O pre¢o referido no numero anterior incluird todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente publico (incluindo as despesas de
alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, despesas de aquisi¢cao, transporte,
armazenamento e manuteng¢ao de meios materiais bem como quaisquer encargos decorrentes da
utilizacao de marcas registadas, patentes ou licencas).

Clausula 8.2 | Condices de pagamento
1 - As quantias devidas pelo Municipio, nos termos das clausulas anteriores, deverdo ser pagas apos a
rececao, pelo contraente publico, das respetivas faturas, as quais sé poderdo ser emitidas apds o
vencimento da obrigacdo respetiva e nos seguintes termos:
10 % - Entrega da Metodologia e Planeamento dos Trabalhos

20 % - Entrega do Diagndstico Territorial e Posicionamento Turistico do Territério
10 % - Entrega do Benchmarking e Analise de Estratégias Complementares
25 % - Entrega da Estratégia de Desenvolvimento e Marketing do Territério

35 % - Entrega do Plano de AgOes Estratégicas e Operacionais

As faturas deverdo ser enviadas para o Municipio da Nazaré, através do email faturas@cm-nazare.pt,
com a indicagdo do numero do processo de contratacdao e compromisso.

3 - Para os efeitos do disposto no n.2 1, a obrigacdo considerar-se-a vencida com a prestacao do servico
efetuado, de acordo com a nota de encomenda.

4 - Nao poderdo ser propostos adiantamentos por conta dos servicos a prestar.

5 - Em caso de discordancia por parte do Municipio, quanto aos valores indicados nas faturas, devera
este comunicar ao adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado a prestar
os esclarecimentos necessarios ou a proceder a emissdo de nova fatura corrigida.

6 - Desde que devidamente emitidas as faturas e observado o disposto na Clausula 7.2 e no n.2 1 da
presente cldusula, os pagamentos serdo efetuados preferencialmente através de transferéncia bancaria.
7 — Para o bom e pontual cumprimento das obrigacdes decorrentes do contrato, e no caso de ndo ser
exigida a prestacdo da caucdo, podera o Municipio, se o considerar conveniente, proceder a retencdo de
até 10% do valor dos pagamentos a efetuar, nos termos do artigo 88.2 do CCP.

Capitulo Il - Penalidades contratuais e resolucao

Clausula 9.2 | Penalidades contratuais
1 - Pelo incumprimento de obrigacdes emergentes do contrato, o Municipio podera aplicar ao prestador
de servicos o seguinte regime de penalidades:
a) Atraso no inicio do servico [n.2 2 e n.2 3 da cldusula 1.2 — Parte Il — Clausula técnicas] - 5% do valor, por
cada dia de atraso;
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b) Falha na realizacdo de um espetaculo [clausula 1.2 — Parte Il — Clausula técnicas] — Para além do nao
pagamento do servico em causa, sera aplicada uma penalidade correspondente a 20% do valor desse
servico em falta.

2 — Quando as sangdes revistam natureza pecunidria, o respetivo valor acumulado nao pode exceder
20% do preco contratual, sem prejuizo do poder de resolugdo do contrato.

3 - Nos casos em que seja atingido o limite previsto no numero anterior e o Municipio decida nao
proceder a resolucdo do contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é
elevado para 30%.

4 - Na determinacao da gravidade do incumprimento, o Municipio tera em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, a sua eventual reiteragcdo, o grau de culpa do prestador de servicos e as
consequéncias do incumprimento.

5 - As penas pecunidrias previstas na presente cldusula ndo obstam a que o Municipio exija uma
indemnizac¢ao pelo dano excedente.

Clausula 10.2 | Forga maior
1 - A ndo realiza¢ao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de
caso de forca maior ndo sera havida como incumprimento, pelo que ndo deverdo, nesses casos, ser
impostas penalidades ao prestador de servicos.
2 - Entende-se como casos de forca maior o conjunto de circunstancias que impossibilitem a realizacao
pontual das prestacdes, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a
data da celebracdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
3 — Desde que verificados os requisitos do numero anterior, poderdo constituir casos de for¢ca maior,
entre outros, acidentes de viacdo, doenca comprovada, os tremores de terra, inundacdes, incéndios,
epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo,
motins e determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.
4 - N3o constituirdo casos de forca maior:
a) As circunstancias que ndo constituam forca maior para os subcontratados do prestador de servicos,
na parte em que intervenham;
b) As determinagOes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatdria ou de outra
forma resultantes do incumprimento, pelo prestador de servicos, de deveres ou énus que sobre ele
recaiam;
c) As manifestacGes populares devidas ao incumprimento de normas legais pelo prestador de servigos;
d) Os incéndios ou inundagdes com origem nas instalacdes do prestador de servicos, cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia deste ou ao incumprimento de normas de
seguranga;
e) As avarias nos sistemas informdticos ou mecanicos do prestador de servigos, ndo resultantes de
sabotagem;
f) Os eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
5 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior devera ser
imediatamente comunicada a outra parte.
6 - A for¢ca maior determinard a prorrogacao dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga
maior.

Clausula 11.2 | Resolugdo por parte do contraente publico
1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, o Municipio podera
resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o prestador de servicos violar, de forma grave ou
reiterada, qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem, designadamente:
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a) Se ndo forem cumpridas as especificagdes técnicas e prazos estabelecidas deste Caderno de Encargos;
b) Quando houver recusa expressa no pagamento das penalidades.

2 - O direito de resolugao referido no nimero anterior exercer-se-a mediante declara¢dao enviada ao
prestador de servigos e ndo determinard a repeticao das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja
determinado pelo Municipio.

3 — A resolugdo do contrato ndo invalida o direito a qualquer agao que venha a ser interposta por parte
do Municipio com vista a justa indemnizacdo por perdas e danos eventualmente sofridos com
incumprimento do contrato.

Capitulo IV — Seguros

Clausula 12.2 | Seguros

1 - Serdo da exclusiva responsabilidade do adjudicatario todas as obriga¢des relativas ao pessoal utilizado
na prestacdao de servigos, assim como, o cumprimento de toda a legislacdao aplicidvel, nomeadamente,
aquela relativa a celebracdo de seguros de acidentes de trabalho, ao cumprimento do hordrio de
trabalho e a contratacdo de trabalhadores imigrantes, bem como a legislacdo relativa a celebragao de
seguros de responsabilidade civil.

2 - O Municipio poderd, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da celebragao dos
contratos de seguro referidos no nimero anterior, devendo o adjudicatdrio fornecé-la no prazo de 5 dias
uteis.

Capitulo V - Resolugdo de litigios

Clausula 13.2 | Foro competente
Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal
Administrativo e Fiscal de Leiria, com expressa renuncia a qualquer outro.

Capitulo VI - Disposi¢des finais

Clausula 14.2 | Subcontratacdo e cessdo da posicdo contratual
A subcontratacdo pelo adjudicatario e a cessao da posicao contratual por qualquer das partes dependera
da autorizagao da outra, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos.

Clausula 15.2 | Responsabilidade
1 - O adjudicatario respondera, nos termos da lei, por todos os danos ou prejuizos sofridos pelo
Municipio, seus trabalhadores, operadores ou terceiros, em consequéncia da adjudica¢ao, devendo para
tal celebrar os necessarios contratos de seguros, conforme disposto na cldusula 12.2.
2 - Se o Municipio tiver que assumir a indemnizacao de prejuizos que, nos termos do presente caderno
de encargos, sdo da responsabilidade do adjudicatdrio, este indemniza-lo-a em todas as despesas que,
por esse fato e seja a que titulo for, houver que suportar, assistindo aquele Municipio o direito de
regresso das quantias que tiver pago ou que tiver que pagar.
3 - O Municipio ndo responderd por quaisquer danos ou prejuizos sofridos pelo adjudicatario, salvo culpa
comprovada dos trabalhadores daquele Municipio, no exercicio das respetivas fungdes.

Clausula 16.2 | Comunicacdes e notificaces
1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e comunicac¢des entre
as partes do contrato, estas deverdo ser dirigidas, nos termos do Cddigo dos Contratos Publicos, para o
domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
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2 - Qualquer alteracdo das informacdes de contato constantes do contrato deverd ser comunicada a

outra parte.

Clausula 17.2 | Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

Clausula 18.2 | Legislagao aplicavel

O contrato é regulado pela legislagdo em vigor.

Parte Il - Clausulas Técnicas

Clausula 1.2 | Caracteristicas, condi¢cOes e quantidades dos servigos a prestar

1- O contrato a celebrar prevé:

v' Metodologia e Planeamento dos Trabalhos

Identificar o ambito e a oportunidade de desenvolvimento de um Plano Estratégico
de Marketing Territorial.

Caracterizar a metodologia e os trabalhos a desenvolver.

Identificar o cronograma previsional dos trabalhos e respetiva calendarizacgao.

v" DIAGNOSTICO TERRITORIAL E POSICIONAMENTO TURISTICO DO TERRITORIO

Andlise e caracterizacdo territorial ao nivel do turismo, patrimoénio natural,
patrimdnio cultural e imaterial, empreendedorismo, desporto e natureza (entre
outros).

Identificacdo dos principais equipamentos, organismos e stakeholders locais.
Posicionamento turistico do territério através de andlise de indicadores de
desempenho.

Andlise metodoldgica do sistema de gestdo territorial existente e dos projetos
futuros ja planeados.

Identificacdo de elementos/ativos competitivos.

Caraterizacao do perfil do visitante.

Avaliacdo global do territério através do desenvolvimento de uma analise SWOT.

v BENCHMARKING E ANALISE DE ESTRATEGIAS COMPLEMENTARES

Benchmarking a nivel internacional em termos de promocgdo turistica e/ou
relacionada com os clusters do turismo (referéncia sectorial).

Identificacdo das Estratégias de ambito regional e nacional com impacto nas
politicas locais de desenvolvimento turistico/territorial.

Principios de Construcdo do Modelo Estratégico:

o Transformacdo das oportunidades em concretizacdo;

o Superagao das ameagas;

o Refor¢co/manutencdo dos pontos fortes;
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o Redugdo/eliminagdo dos pontos fracos.

v ESTRATEGIA DE DESENVOLVIMENTO E MARKETING DO TERRITORIO

e Defini¢cdo da Visdao e Missdo do Plano Estratégico para o Territoério.

e Definicdo dos Eixos Estratégicos e das Vocagdes Dominantes do Territdrio,
considerando:
O O conceito;
o 0 ambito;
o o0s objetivos especificos de intervencao que decorrem do Modelo estabelecido

previamente.

¢ |dentificagdo das principais opgdes estratégicas propostas e discussdao das mesmas

para concec¢do do Plano de Acdo.

v PLANO DE ACOES ESTRATEGICAS E OPERACIONAIS

e Definigao da identidade territorial que reflita a visdao e missao identificadas.

e Construcdo da Marca do Territério considerando os principios da Estratégia.

e |dentificacdo de Ac¢des Inovadoras e Projetos de curto e médio prazo, tendo em
conta os objetivos especificos e setoriais.

o Elaboragdo das Fichas de A¢dao Operacionais das oportunidades e dos projetos
identificados:
o descricdo da intervengao;
o formas de organizagdo e execugdo / entidades a envolver;
o estimativa de custos;
o perspetivas e prazos de execugao: fontes de financiamento disponiveis:

= investidores publicos/ privados, Fundos Europeus Estruturais e de
Investimento.
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